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網路問卷調查的改進建議
· 網路問卷調查
 1. 優點：回收統計效率高、低人力成本、節省調查時間、不具名、無傳統調查一對一壓力、受訪者能自由訴說內心想法。
 2. 缺點：填答率低、問卷調查族群受限制。
結論：儘管網路問卷調查優點是如此的多，但卻因為填答率普遍過低，使得網路問卷調查困難重重，因此如何增進填答率將成為網路問卷調查的主要課題。

· 如何增進填答率？
以下討論學校目前考慮的方法
 1. 填問卷能抽獎：這是一個很好的辦法，的確能增進填答率，但就獎品而言，學校站在教育者的角度，獎品是否應該提供對於學生學習有幫助的物品，如usb或MP3或電子辭典之類的，而不應該是Wii或液晶電視等等。
 2. 填問卷能優先選課：或許這提供了極大的吸引力，但我們必須思考的是，提供優先選課會不會造成某些學生一股腦兒的回答問卷只為了優先選課，而導致問卷的真實性受到質疑，這就好比是雖然量提升了，卻失去了質。
 3. 填問卷能免費申請成績單：這是一個很實在的方法，想信每個學生基本上都會需要額外申請成績單，如果能有這項功能，對學生來說的確方便不少，但如何處理免費申請，卻是一個困難的問題，真正執行起來會有難度，如果學校能克服這個難題，將不失為一個好辦法。
結論：與其量多，不如質精，我們可以利用抽獎以及免費申請成績單這些簡單方法，來吸引基本盤，如此可以觸發一些願意填但缺乏動力的族群，再加上有些想表達自己意見的積極者，做出來的問卷相信會有極高的可信度。

· 學習問卷調查結果透明化？

如果學校能做到較高可信度，學習問卷調查結果透明化將會是有意義且有幫助的舉動，但前提是必須要有高可信度，否則不但會受到學生的質疑，並且可能迫害到某些老師致使其收不到學生，因此在結果透明化前必須先考慮其可信度的問題。

· As a student
從一個學生的角度來看，如果有好處可以取得我當然會去填，但另一方面我會顧慮的問題是，就算我填了學校會看嗎？就算學校看了會因此有所改變嗎？這也是一直以來有學生隨便填答的原因，因此學校應該讓學生知道學校一直有在重視學生的意見。

· 總結：學校首先要大力鼓吹網路問卷作答，並且可以以利誘之，吸引學生填答，再來要讓學生相信去作答是有意義的，讓他們相信學校有在改變，這樣學生才會有最原始的填答動力，進而提升填答率。

· 小小的建議：網路問卷調查時，網路問卷調查表上最好能提醒是哪一科，因為從選單點進去後，都是一樣的問卷表格，有時會忘了自己在做哪一科的問卷調查。
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